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Informations Réglementées

La Banque Triodos annonce des performances financiéres eten
matiére d'impact solides
Driebergen-Rijsenburg, Pays-Bas - 13 mars 2025 - 07.30 CET.

La BanqueTriodos, pionniére en matiére de services bancaires durables depuis 1980, a communiqué aujourd'hui ses
résultats pour 2024. Le rapportannuel 2024 de la Banque Triodos a également été publié ce jour et est disponible
ici : www.annual-report-triodos.com

Produire unimpact positif

LaBanque Triodos a eu unimpact positif sur la société grace a 24,1 milliards d'euros (23,2 milliards d'euros en 2023)
d'actifs totaux sous gestion, orientés vers ses cinq thémes de transition (énergie, alimentation, ressources, société et
bien-étre). Ce volume est en croissance de 905 millions d'euros.

LaBanque Triodos aannoncé son engagementde fournir 500 millions d'euros d'investissements, de crédits et de
contributions au secteur des « solutions basées sur la nature » entre 2020 et 2030.

LaBanque Triodos a financé 561 projets d'énergie durable en 2024 (640 projets en 2023), ce qui a permis d'éviter 997
ktonnes d'émissions d’équivalent CO, (996 ktonnes de CO,e en 2023).

42 500 citoyens néerlandais ont signé un engagementinitié, entre autres, par la Banque Triodos et
appelantlaChambre des représentants néerlandais a agir dés maintenant pour éliminer progressivement les
combustibles fossiles.

De solides performances financiéres sous-jacentes

La provision de 101 millions d'euros avantimpots (74,9 millions d'euros aprés impots), liée aux colits anticipés de
l'offre de réglement unique adressée aux détenteurs de certificats d’actions éligibles, a eu un effet significatif sur les
résultats financiers de 2024. Les résultats sous-jacents restent néanmoins solides.

Le résultat netadiminué de 104 % pour atteindre -3,0 millions d'euros (contre 77,2 millions d'euros de bénéfice neten
2023). Le bénéfice sous-jacent hors provision a atteint 71,9 millions d'euros.

Le rendement des fonds propres (RoE) a baissé a-0,2 % (6,1 % en 2023). Sil'on exclut la provision, le rendement des
fonds propres s'éléve a 5,6 %.

Le ratio colts/revenus (CIR) était de 97 % (73 % en 2023). Hors provision, le CIR s’éléve 4 76 % en raison de
l'augmentation des dépenses de personnelrésultantde l'inflation des salaires etd'une légere augmentation du
nombre de collaborateurs (de 1851en 2023 a 1938 en 2024) visant a gérer les changements réglementaires.
LaBanque Triodos reste correctement capitalisée, avec unratio CET1de 16,4 % (16,7 % afin 2023) et un ratio de
capitaltotalde 20,0 % (20,4 % a fin 2023).

Les dépbts de laclientéle de la Banque Triodos ont progressé de 719 millions d'euros en 2024 pour atteindre 14,5
milliards d'euros (13,8 milliards d'euros en 2023). Cette augmentation montre que nos clients soutiennent notre
mission, qui consiste a mettre l'argent au service d'un changement positif dans la société.

Compte tenude la provision, le Comité exécutif propose de ne pas verserde dividende final au titre de 'exercice 2024.
Le dividende total estdonc égal au dividende intérimaire de 1,27 euro par certificat d’action payé en septembre 2024.
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Faits marquants au niveau stratégique et opérationnel

« LaBanque Triodos reste fidéle a son engagementd'avoirunimpact grace a des opérations bancaires efficaceseta
une croissance ciblée résultant de choix conscients en matiére d'allocation de capital et a des choix supplémentaires
en ce quiconcerne les combinaisons de produits et de marchés.

o Dansce contexte, la Banque Triodos revoit actuellement ses activités de crédits hypothécaires au
niveau international.

o Enoutre, pouraméliorer son modéle opérationnel, qui se veut efficace et robuste, la Banque Triodos investiten
Espagne dans un nouveau systéme bancaire central plus moderne afin d'offrir de meilleures propositions a ses
clients dans ce pays.

- LaBanqueTriodos s'est engagée a maintenir son leadership dans lafinanced'impactet, a cet égard, nous avons
annoncé, par l'intermédiaire de Triodos Investment Management, la création d’'une coentreprise avec Fondaction,
un fonds d'investissement syndical canadien centré sur samission durable. Son objectif estde lancer un fonds
d'investissementactif dans la biodiversité et les solutions basées sur le capital naturel.

« Enseptembre 2024, laBanque Triodos aannoncé qu'elle avait réussia émettre 350 millions d'euros d'obligations
privilégiées de premierrang éligibles au MREL (exigence minimale de fonds propres et de passifs éligiblesaun
renflouementinterne) dans le cadre de son programme d'obligations vertes.

» Lesdétenteursde certificats d’actions ontapprouvé la cotation des certificats d’actions sur Euronext Amsterdam
lorsde l'Assemblée générale extraordinaire (AGE) du 23 octobre 2024. Les préparatifs pour la cotation sonten cours.

« Ennovembre 2024, laBanque Triodos aannoncé que Fitch Ratings avait confirmé la note de défaut d'émetteuralong
termede Triodos Bank N.V. a BBB, avec une perspective négative.

« Enjanvier 2025, laBanque Triodos aannoncé un ensemble de mesures convenues avec la Stichting
Certificaathouders Triodos Bank (SCTB), qui comprend une offre de réglement volontaire de 10 euros par certificat
d’action adressée aux détenteurs de certificats d’actions éligibles. Des mesures complémentairesrelatives a la
gouvernance, a lacommunication etala construction d'une communauté sont également prévues.

« Enraisondel'évolutiondelaréglementation et des normes de neutralité carbone, la Banque Triodos a mis a jour ses
objectifs climatiques.

Jeroen Rijpkema, CEO et président du Comité exécutif : « Malgré les turbulences actuelles au niveau mondial, nous
pouvons considérer 2024 comme une année de résilience et de progrés pour la Banque Triodos, démontrant que des
performances financiéres solides, une gestion adéquate desrisques et un impact positif peuventaller de pair. La
solidité de notre position financiére et de nos performances nous a permis de comptabiliser une provision financiére
substantielle liée a l'offre de réglement unique pour les détenteurs de certificats d’actions éligibles. Nous prévoyons de
rendre ceréglementdisponible pouracceptation a partir de lafin du mois de mars. Nous avons renforcé notre résilience
future en décidant de poursuivre notre cotation sur Euronext, en ajustant nos statuts, y compris lavaleur nominale de
nos actions, en mettanten place avec succés notre programme d'émission de dette et en émettant 350 millions d'euros
d'obligations privilégiées de premierrangéligibles au MREL dans le cadre de notre programme d'obligations vertes.

Nous avons continué afinancer lechangementdans lesdomaines de l'énergie, de 'alimentation, des ressources, de
lasociété etdu bien-étre. Bien que l'évolution des réglementations nous oblige a réévaluer notre objectif spécifique
en matiére de neutralité carbone (« zéro net »), notre ambition de financer des solutions climatiques et de piloter un
changement systémique dans le secteur financier reste plus forte que jamais. Nous continuerons a optimiser nos
opérationsal'échelle du groupe grace a une gestion stricte du capital eta des choix supplémentaires concernant
lescombinaisons produit-marché, nos activités bancaires néerlandaises occupant le devantde la scéne. Al'horizon
2025, nous prévoyons une nouvelle modération destauxd'intérét, ce qui entrainera une baisse de la marge nette
d'intéréts. En outre, nous prévoyons une augmentation des coidts liée a l'inflation des salaires, a la cotation de nos
certificats d’actions sur Euronext et & la mise en ceuvre de l'offre de réglement. La Banque Triodos continuera a
faireface acescirconstances enaméliorant son contrdle des colts, tout en équilibrant la croissance, l'impact et la
résiliencefinanciére. »
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Principales donnéesd'impact

Emissions liées & l'exploitation propre, compensées & 100 % (en ktonnes de CO,e)
Emissions nettes financées (en ktonnes CO,e)

Emissions évitées (en ktonnes de CO,e)

Actifs del'économieréelle / Total du bilan’

Triple bilan /Total du bilan?

M Les actifs sontclassés dans la catégorie « économie réelle » (par opposition a économie financiére) s'ils sont

2024

1,7
224
997

77%
84 %

2023

1,4
227
996

77 %
82%

directementliésaunactifouauneactivité del'économieréelle. Cela signifie que l'actif ou l'exposition vise a soutenir
directement la production de biens et de services, plutdt que de se concentrer principalement sur l'achat et la vente sur

les marchés financiers.

ZLes actifs « triple bilan » désignent les actifs axés non seulement sur les bénéfices économiques, mais aussi sur les
bénéfices sociaux et environnementaux. Nous pensons que ce chiffre donne la meilleure indication de l'engagement

d'une banque en faveur du développementdurable.

Chiffres financiersclés
Enmillions d'euros (saufindication contraire)

Résultat net

Bénéfice netexcluant l'offre de réeglement aux détenteurs de certificats d’actions éligibles
Dépenses opérationnelles

Ratio colts/revenus (CIR)

Ratio coGts/revenus (CIR) excluant l'offre de réglement aux détenteurs de certificats
d’actions éligibles

Rendement desfonds propres (RoE)

Rendement des fonds propres (RoE) a l'exclusion de l'offre de réglement aux détenteurs de
certificats d’actions éligibles

Ratio de capital CET1 (commun)

Dividende (paraction en euros)’

2024

-3,0
71,9
451,2
97 %
76 %

-0,2%
5,6%

16,4 %
1,27

2023

77,2
77,2
339,0
73%
73 %

6,1%
6,1%

16,7 %
4,07

'Ledividende pour 2024 s'éléve a 1,27 euro par certificat d’action (4,07 euros en 2023). Ce montantinclut le dividende

intérimaire de 1,27 euro (1,23 euro en 2023) versé en septembre.
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Points forts des thémes de transition

Saufindication contraire, toutes les références ala « Banque Triodos », a la « banque », au « Groupe », a « nous »,
«notre » et« nos » serapportenta Triodos Bank N.V. et a ses filiales consolidées.

Transition énergétique

En 2024, nous avons financé 561 projets dans le secteur de 'énergie durable (640 en 2023) pour un montant total de 2
062 millions d'euros. Nous ne financons pas la production d'énergie a partirde combustibles fossiles. Au lieu de cela,
notre participation a ces projets d'énergie renouvelable a permis d'éviter 997 ktonnes d'émissions de CO,e (996 ktonnes
en 2023).

Avec une capacité totale de 9920 MW, notre part dans les projets de production d'électricité durable a produit
suffisamment d'électricité pour répondre a lademande de 973 000 ménages dans le monde (836 000 en 2023). En outre,
nous avons financé de grands systémes de stockage en batterie d'une capacité totale de 250 MW (250 MW en 2023), ce
quifacilite l'équilibre entre l'offre et lademande d'électricité durable.

Grace anos crédits hypothécairesrésidentiels, 12651 maisons et appartements ont été financés avec un label
énergétique Aou supérieur, soitune augmentation de 13 % parrapporta 2023. Parmi ceux-ci, 1 853 ménages onteu
recours aun crédit supplémentaire pour les économies d'énergie - un produit spécifique pour les clients néerlandais,
avec des conditions de financement attrayantes pour la mise en ceuvre de mesures d'économie d'énergie.

Du pointde vue de la sensibilisation, nous avons co-lancé une initiative citoyenne néerlandaise intitulée « Adieu
auxcombustibles fossiles », qui a été signée par 42 500 personnes, ce quiaobligé laChambre basse du Parlement
néerlandais a évaluer l'initiative proposée.

Transition alimentaire

Les crédits de laBanque Triodos en faveur de l'agriculture biologique se sont élevés a 299 millions d'euros, financant
329 exploitations en Europe (338 en 2023). Grace a ces crédits, 29 100 hectares de terres ont été cultivés de maniére
biologique en Europe (29 800 en 2023).

Triodos Investment Management a déboursé 22 millions d'euros pour financer la chaine de valeur de coopératives
d'agriculteurs etd'entreprises agroalimentaires en Amérique latine, en Afrique eten Asie en 2024. Ces financements
ont profité a 60 400 petits exploitants agricoles (30 200 en 2023) qui ont recu des paiements directs et équitables
alalivraisonde leursrécoltes. En 2024, ces agriculteurs ont cultivé 42 500 hectares de terres agricoles certifiées
biologiques ou en transition vers l'agriculture biologique (22 100 en 2023).

Du pointdevue de ladéfense desintéréts, nous avons signé une déclaration d'investisseur exhortant 'UE a mettreen
ceuvre unréglement surla déforestation, quia été approuvé ultérieurement. En outre, nous avons plaidé en faveurd'une
véritable fixation des prixdans le systéme alimentaire et de la suppression des subventions nuisibles.

Transition desressources

Alafin 2024, laBanque Triodos avaitinjecté 1 165 millions d'euros dans le secteur de l'immobilier durable pour de
nouvelles constructions et des projets de rénovation afin d'atteindre certaines normes de durabilité. Ces financements
ontcontribué & batir ou rénover 8 800 logements (7 400 en 2023), soit une augmentation de 19 %, ainsi qu'a construire
etaméliorer 544 immeubles commerciaux (502 en 2023) représentant environ 849 000 m? pour des bureaux et d'autres
usages commerciaux (893000 m2en 2023).
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Dans le portefeuille de préts hypothécaires résidentiels, nous avons financé 67 maisons qui non seulementontune
faible empreinte carbone avec des labels énergétiques A+++ ou supérieurs, mais qui sont également construites avec
des matériaux biosourcés tels que le bois, le lin, la paille et les champignons, ce qui se traduit par une faible empreinte
environnementale (46 en 2023).

Nous avons également financé, a hauteurde 61 millions d'euros, 33 projets de développementde lanature etde
sylviculture durable (30 projets en 2023). Ces projets ont permis de gérer environ 42 900 hectares de terres naturelles
et protégées et de sylviculture durable (42 900 hectares en 2023), qui sontimportants pour la séquestration ou
l'élimination du CO, de l'atmosphére. En 2024, la part que nous avons financée dans ces projets de solutions basées sur
la nature a permis la séquestration d'environ 16 ktonnes de CO, (19 ktonnes de CO, en 2023), ce qui équivaut a au moins
656 000 arbres adultes.

Du pointde vue du plaidoyer, nous avons demandé a l'lUE de renforcer et d'appliquer sa législation sur le « droit de
réparer » ; nous avons signé l'appel de Ulnitiative financiére du Programme des Nations unies pour 'environnement
(PNUE) en faveur d'untraité international visant a mettre fin a la pollution plastique et nous avons demandé
l'interdiction du financement de l'exploitation miniére en eaux profondes.

Transition sociétale

En 2024, laBanque Triodos a financé, a hauteur de 579 millions d'euros, 208 projets de logements sociaux (217 projets
en 2023) qui, directement etindirectement, par l'intermédiaire d'associations de logement et d'établissements de
crédit, ont permis de loger environ 21 300 personnes (20 300 personnes en 2023).

Enoutre, nous avons soutenu l'inclusion financiére a concurrence de 596 millions d'euros, en financant 91 prestataires
de servicesfinanciers (105 institutions en 2023) dans 39 pays. Ensemble, ils ont permis a 12,6 millions d'emprunteurs
(18,2 millions d'emprunteurs en 2023) et a 19,2 millions d'épargnants (20,4 millions d'épargnants en 2023) d'accéder a
des services financiers. 54 % des emprunteursvivent dans des zones rurales et 69 % sont des femmes.

Du pointde vue du plaidoyer, nous avons collaboré a une proposition de cadre d'investissement social, appelé le secteur
financier privé a ne jamais investirdans les armes et plaidé pour des conditions de travail équitables par l'intermédiaire
de la plateforme « Living Wage » (Salaire de subsistance).

Transition du bien-étre

Alafin 2024, la Banque Triodos avait financé, a hauteur de 691 millions d'euros, 594 maisons de retraite (617 en 2023),
fournissant des soins et des services 4 46 700 résidents (45200 en 2023).

Nous avons égalementaccordé untotalde 410 millions d'euros de crédits au secteur culturel, financant 1291
initiatives (1484 initiatives en 2023), dont 18 % en faveur des centres culturels et 51 % pour les productions
cinématographiques et médiatiques.

Un montant supplémentaire de 351 millions d'euros a été prété au secteur de l'éducation pour financer 451 initiatives
éducatives (491en 2023).

Du pointdevue de ladéfense desintéréts, nous avons publié undocument de synthése intitulé « Intelligence
artificielle, responsabilité humaine », qui souligne notamment la responsabilité du secteur financierdans le

développement et l'utilisation responsables de latechnologie de l'intelligence artificielle.

Pour en savoir plus sur l'impact de la Banque Triodos, veuillez consulter le rapportannuel 2024 disponibleici:
www.annual-report- triodos.com.
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